
 

 

物流电子锁使用说明书 

 

 

 

 

感谢您使用本产品，请仔细阅读本说明书以便正确使用。本说明书适用于物流电子锁产品，

指导用户进行相关操作。产品外观、颜色如有变动请以实物为准！ 
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一、 产品介绍 

1、 概述 

物流电子锁产品是专为货物途中运输进行实时监控的高科技产品，将独有的微机电控制

技术与物联网通讯/卫星定位等技术相结合，为集装箱等货物途中运输提供全程安全保障，

适用于货物监管、途中安全监控等领域。 

物流电子锁按本地操作方式不同，分为：A 型：密码型，B 型：IC 卡型。 

本产品已取得国家发明专利。 

2、 外观说明 

 

A型 

锁体 

充电灯 

锁杆 

密码键盘 

橡胶套 

充电孔 

条码铭牌 

OLED显示屏 
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B型 

 

开锁旋钮 

排水孔 

刷卡区 

充电灯 

锁杆 

指示灯 

橡胶套 

充电孔 

条码铭牌 

电量灯 

蜂鸣器 
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3、 指示说明 

A型： 

显示图标说明如下： 

 

B型： 

LED工作灯说明如下： 

⚫ DATA/数据灯： 定时 闪一次 离线，闪2次，在线; 快闪3次，上报数据； 

⚫ GPS/位置灯：  定时 闪一次 不定位，闪2次，定位;  

⚫ LOCK/锁状态灯： 定时 闪一次 解封态， 闪2次，施封态; 快闪3次，报警 

SIM 卡插座盖板 
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⚫ 电量指示： 4档，1个灯<=25%, 2个灯<=50%,3个灯<=75%, 4个灯>75%, 

⚫ 上电 ： 电量灯亮2秒 

⚫ 刷卡指示灯：DATA/数据灯 常亮，电量灯亮1秒 

刷卡说明： 

在锁体正面上方刷卡指示区域刷卡，刷卡成功后蜂鸣器响一声，操作成功响两声，操作失败

响三声。 

充电指示灯：充电时亮红灯，充满亮绿灯 

4、 物流电子锁技术规格 

⚫ 产品尺寸： 

锁体：长×宽×高：111mm×82mm×42mm 

锁杆间距：44mm/锁杆高度：67mm/锁杆直径：9mm 

⚫ 质量：约 750g 

⚫ 锂聚合物电池： 10AH 

⚫ 平均工作电流：40mA 

⚫  无线通讯方式： GPRS/SMS/RF 

⚫ 续航时间：约 10 天（每 30 秒上传信息点，每天操作 2 次） 

⚫ 防护等级：IP67 

⚫ 使用寿命：5 年以上 

5、 使用环境条件 

⚫ 工作温度：-20℃～+60℃（-20℃以下，需要定制低温电池） 

⚫ 相对湿度：≤90％ 

⚫ 大气压力：86KPa～106KPa 
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二、 功能介绍 

⚫ 多重控制：可通过 GPRS/SMS 以及密码或 IC 卡方式对电子锁进行控制 

⚫ 实时追踪：全程追踪定位轨迹信息，并可实时报警 

⚫ 密码防护：开启电子锁时必须凭唯一一次性密码进行操作 

⚫ 自动报警：锁杆/锁体被破坏时立即向平台发出报警信息 

⚫ 存储记录：大容量掉电不失内存，准确详细记录对锁体进行的一系列操作 

⚫ 直观指示：电量、工作状态等 LCD 直观指示 

⚫ 坚固耐用：高强度锁体、锁杆设计 

⚫ 防爆安全：锁体全密封设计，适合危险品环境使用 

⚫ 重复使用：循环使用，绿色环保 

⚫ 电力持久：大容量可充电锂电池和低功耗电路设计，保证室外长时间使用 

⚫ 室外设计：防风雨、防盐雾、防震设计，适应各种室外环境 

三、 使用注意事项 

1) 在物流电子锁使用过程中应尽量避免极端高低温、高腐蚀环境，锂电池在-20℃～

+60℃温度范围之外电池容量和性能将急剧下降； 

2) 锂电池正常工作电压为3.7V～4.2V，为避免途中电量耗尽，当施封时电池电压低于

3.7V电子锁会提示施封不成功，应马上对锁进行充电； 

3) 上锁时将锁杆插入锁孔中推到尽头，顺时针旋钮90度上锁，施封后旋钮无法打开电

子锁；解封后逆时针转动90度旋钮即可开锁； 

4) 如果客户自己安装SIM卡，必须使用专用螺丝刀拆卸SIM卡盖板后，按下图插入
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NANO SIM卡，然后锁紧盖板。 

 

5) 充电说明 

⚫ 由于电子锁电池容量大，电池充电电流达到 2-3A，必须使用厂家配套的充电器和

充电线进行充电，不可换用其他 USB 接口电源，避免由此带来的其他电源损坏； 

⚫ 正常充电：物流电子锁使用的是超大容量锂聚合物电池，工作电压为 3.7-4.2VDC，

内置密封在锁体内，充放电次数约为 1000 次，充电时间约为 6-8 小时。请在电子

锁提示低电压时及时充电，电子锁必须采用配套的充电器进行充电，充电灯亮红灯

说明正常充电，充满后变为绿灯。充电时请保持电子锁处于打开状态。 充电完成

后，应将充电孔旁边的橡胶塞塞入充电孔中，避免进泥沙。 

⚫ 应急充电：在解封时如果发现锁无反应，很可能是因为电池电量耗尽，在此情况下，

必须使用充电宝为电子锁紧急充电，等待电子锁重新工作后，输入密码开锁或者上

线后通过平台下发解封指令开锁，开锁后应马上对电子锁进行充电。 

注意方向 
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四、 监控客户端 

⚫ 下载PC客户端后，输入以下IP，使用分配的用户名/密码登录： 

 

登入后，按以下界面下发指令： 
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⚫ 网页端：http://112.74.131.151:89/mygpsonline/ 

⚫ 手机端： 

 

登录后，点击在线设备图标，点击“命令”-“电子锁设置”下发指令： 

 

在锁键盘输入平台密码的后 6 位，然后按开锁键，也可以直接开锁。 

http://112.74.131.151:89/mygpsonline/
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五、 售后服务 

在符合以下条款和条件的前提下，物流电子锁制造商予以免费保修： 

⚫ 本保修条款适用于从制造商及其授权经销商购买本产品的用户 

⚫ 本产品自购买之日起，用户可享受在产品保修期内的免费保修 

⚫ 在免费保修期内，由于使用不当或超出正常使用范围造成的设备损坏，制造商负责有偿

保修，收取相应的维修材料成本费 

⚫ 使用中有任何问题，请及时与制造商联系，避免无谓的损失 

⚫ 本有限保修给予的利益附加于国家（或各地区）实行的强制法令下的所有其他权利和赔

偿。 

⚫ 制造商不承担也不授权任何第三方服务中心为其承担任何超出本有限保修中所明确的

责任和义务。 

六、 产品保修卡 

特别声明： 

1、 若本产品日后有任何技术变更，恕不另行通知。 

2、 产品外观、颜色如有改动，以实物为准。 

3、 保修卡只适合于下述所列ID号产品的三包服务。 

4、 请妥善保管此卡，保修时请出示此卡及原购买单据。 

此卡为保修的基本凭证，请用户认真填写此卡并妥善保存。产品返修时，请填好故障类

型和邮寄地址，将此卡与产品一同寄回生产商。 
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用户姓名：  

联系电话：  

通讯地址：  

产品型号：  

产品ID：  

购买日期：  

故障现象：  

 

自购买之日起，非人为损坏故障保修一年。 

属于下列情况之一的，不在免费保修范围内，但可付费维修： 

1） 超过保修期限； 

2） 未经我司授权，擅自拆卸产品造成的损坏； 

3） 非正常使用情况造成的损坏，如：火烧、车压、非正常撞击、化学腐蚀等； 

4） 非正常使用流程造成无法开锁，未与我司进行沟通确认造成的损坏，如遗忘密码、丢失

IC卡、通讯盲区等。 

 

物流电子锁   途中保安泰 


